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PREAMBULO

O importante estuclo, que agora se publica, assume-se como resposta a um
oportuno desafio langado pelas Confederagio do Turismo Portugués e Associagio
das Termas de Portugal e surge na sequéncia do PENT - Programa Estratégico
Nacional do Turismo 2006-2015, que selecciona a «Satde e Bem-Estar como pro-
duto inovador e um dos dez produtos estratégicos que importa decisivamente
implementar em Portugal. Dele se ocupeu, com intenso e concentrade labor, entre
Julho e Dezembro de 2006, uma vasta e qualificada equipa pluridisciplinar, envol-
vendo investigadores, académicos e consultores, nacionais e estrangeiros, sob a
esclarecila e experiente coordenagio do Dr. Carlos Laranjo Medeiros.

O conceite de Turismo de Satde e Bem-Estar vem hoje suplantando, decisi-
vamente, ¢ de termalismo tradicional, a0 abranger, entre outras vertentes novas,
a talassoterapia, os «spar e a utilizagdo das propriedades da dgua com finalidacle
lddica e reflexos na satide € no bem-estar. As recomendacgdes do abrangente inqué-
rito apontam para o desenvolvimento sustentade da oferta de turismo de saide
e bem-estar, em resposta ao aumento exponencial do respectivo mercado. Para
isso, ali se salienta, tem Portugal importantes recursos enddgencs, como o ¢levado
potencial de nascentes de dguas minerais naturais e condigdes extremamente pro-
picias 4 localiza¢iio de unidades de talassoterapia, ac longo de toda a costa, de
norte a sul do Continente, na Madeira e nos Agores.

Carlos Medeiros ndo receia mesme concluir pela certeza de que o Turismo
de Salde e Bem-Estar saberd reencontrar «0 caminho do esplendor, tornando-se
uma das imagens de sofisticacao e exceléncia de Portugal. Nio o desmentem
estas palavras do Preficio ao magnifice 4dlbum que a Pixelprint-Edi¢des, Iinagem e
Comunicagao acaba de edlitar, com o apoio da Associagio das Termas de Portugal:
« nosso pais detém uma riqueza impar em diversidade e qualidade de dguas mine-
rais naturais». Nos dltimos anos, assistimos a fortes investimentos em pProspecgio
e exploragio de novos recursos bem como na requalificagio e modernizagiio de
balnearios termais, unidades hoteleiras € na evolvente natural edificada.

De facto, neste inicio de século, as termas renovam-se e reinventam-se. Novas
necessidades, e desafios; novas propostas e priticas. Mas com 0s mesmos valoeres
de sempre — «Sadde, Lazer, Natureza, Patriménios .

' Termas de Portugal {2008), Pandora, Pixelprinl-Edigdes, Imagem e Comunicagio, Lda,, Lisboa, p. 3.
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A Fundagio INATEL ndc poderia ficar indiferente & publicacio do presente tra-
balho, por todo um conjunto de razées. Desde logo, porque, rondando ¢ mercado
termal portugués, anualmente, os 100 mil termalistas, cabe a Fundacio a quota de
cerca <le 10%, porquanto movimenta, por ano, mais de 10 mil associados e bene-
ficidrios, em tratamentos termais, seja nas suas duas estincias termais — Manteigas
e Entre-os-Rios —, nos hotéis que detém em cdiversas localidades ¢ dreas termais
— 5. Pedro do Sul, Santa Maria da Feira, Foz do Arelho e Castele de Vide —, seja nas
cerca de 40 estincias termais portuguesas, filiadas, na sua esmagaclora maicria, na
Associagio das Termas de Portugal.

Este importante nimero de participantes ccorre, principalmente, no ambito
clo Programa Sadde e Termalismo Sénior, de que a Fundagao INATEL € o gestor e
organizador. Dirige-se o Programa a todos os portugueses carenciados, com mais
de G0 anos e que tenham necessidade de tratamento termal especifico, aconselhado
por médico, nas estincias termais <o pais. Iniciado em 1997, o programa tornou,
entretanto, possivel © acesso aocs tratamentos termais a mais de 50.000 seniores,
a0 longo dos seus onze anos de vigéncia. Para além de contribuir para a sadde,
bem-estar e qualidade de vida dos participantes, o Programa beneficia também o
desenvolvimento regional e local, dinamizando a actividacde das localidades termais,
assim como das respectivas hotelaria, restauracao, comércio tradicional e inddstrias
culturais. A evolugio muite positiva de todos os indicadores, repercute-se, igual-
mente, no crescimento regular do apoio financeiro ac Programa que, em onze
anos, totalizou 11,9 milhdes de eurcs.

Em principio, a Fundag¢io INATEL movimenta, anualmente, 7 mil seniores
no Programa Satde e Termalismo Sénior e 3mil como operador termal e hoteleiro
termal.

Encontra-se em fase final de negociagio com ¢ homélogo espanhol IMSERSO
— 1Instituto de Mayores e Servicios Sociales a extensio do intercAmhio turistico de
seniores dos dois paises ibéricos, previsto ne Programa Turismo Sénior, criacdo em
1995, a0 Programa Satide e Termalismo Sénior, envolvendo, numa primeira fase,
mil termalistas portugueses e outros tantos espanhdis.

O turismo termal conheceu dois picos de moda: o primeiro, na transi¢io dos
séculos XIX para XX — com as familias reais e presidenciais europeias a frequen-
tarem Baden-Baden (Alemanha), Karlsbaden (Chéquia, ao tempo integrada no
Império Austro-Hingaro), Vichy e EFvian-les-Bains (Franga), Mondariz e Cestona
{Espanha), ou 5. Pedro do Sul, Vidage, Pedras Salgadas, Entre-os-Rios e Luso
(Portugal); e o segundo pico, nos fins do século passado e inicios do actual, agora
com ¢ conceito alargado de turismo de satide e bem-estar, aliaclo ao tradicional
aspecto curativo e ao «spa» — salde pela dgua — este aberto aos termalistas clds-
sicos e seus acompanhantes, bem come, cada vez mais, a juventude e acs casais
de executivos,

Confirmando esta tendéncia, o panorama termal portuguds vern registando,
por parte cla populagio cliente, ou potencialmente cliente, o desejo ou a intengio
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de optar por aquelas novas vias de atendimento, cujas priticas j4 nio sio as do
termalismo convencional, com a ténica nas curas reumdticas e respiratorias, mas
as que conduzem i prevencio e A obtengio e resultados rapidos no tratamento
de patologias mais recentes no panorama da sadde, como o tabagismo, o stress
e a obesidade. A este respeito, as estatisticas elaboradas ¢ divulgadas pela ATP
— Associagdo das Termas de Portugal permitem concluir que o termalismo classico,
em 2000, decresceu 4,12%, enquanto, em contraparticla, o termalisimo de bem-estar
cresceu 24,36%, relativamente a 20053,

A Fundacio INATEL nao pode, naturalmente, desconhecer a evolugio do
termalismo no novo século, tio bem prospectada no presente estudo, pelo que
incluiu os «spa» nos futuros plancs directores dos Centros de Férias de S. Pedro
do Sul, Manteigas, Entre-os-Rios e Luso. De igual modo, as ofertas balneares de
Albufeira, Caparica — ambas objecto de intervengio dos respectivos Programas Polis
— Foz do Arelho —, actualmente, em obras de grande manutengio e valorizagio —
Porto Santo, Cabedelo e S. Pedro de Moel serdo objecto de novos planos directores,
com investimentos programados no PDE - Plano de Desenvolvimento Estratégico
para 2008/2013, os quais considerario, quando se justifique, a vertente da talasso-
terapia.

O optimisme das conclusdes do presente trabalho, se representa um desafio
para os operadores portugueses do sector do Termalismo, também lhes assegura,
desde ja, perspectivas sélidas e aliciantes de éxito, caso eles saibam antecipar, com
iniciativa e criatividade, as tendéncias de um grande e sofisticado mercado emer-
gente. Costuma-se dizer — no caso vertente, cown inteira justificacio — que a Fortuna
ajuda os audazes.

Q Presidente do INATEL
JosE Avarcaio TRONI
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